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Rzeczy, o ktdrych nauczyciel wiedzie¢ powinien
Dylan Wiliam, TES, 2 wrze$nia 2016

Oto moija lista dziewieciu rzeczy, ktdére kazdy nauczyciel powinien wiedziec.

Patrzac wstecz na mojg pierwsza szkote dowiedziatem sie bardzo niewiele o realiach
nauczania duzych grup studentéw. Ale z perspektywy czasu, widze, ze jako stabo wyszkolony
nauczyciel miatem duzo szczescia mogac pracowaé z matymi grupami mocno
zmotywowanych studentéw - innymi stowy, dowiedzieC sig, jak uczniowie uczg sie
w warunkach bliskich idealnym.

W kolejnym roku, dostatem mojg pierwszg prawdziwg prace jako nauczyciel. To byto
w szkole dla chtopcéw w zachodnim Londynie. Znowu miatem szczedcie, ale z zupetnie
innego powodu. Szkota londyniska byta, jak bysmy dzisiaj to nazwali, ,,wyzwaniem”. Zaczatem
prace, jako nauczyciel ekonomii, ktéry codziennie idzie na poranng przerwe, a pozniej znika
z widoku. Miatem szczescie, bo po prostu kazdy nauczyciel starat sie utrzymad porzadek, a co
wazniejsze, prawie kazdy nauczyciel byt sktonny przyzna¢ sie do trudnosci, ktérych
doswiadczat podczas catego dnia.

Kilkanascie lat pdzniej, kiedy uruchamiatem kurs PGCE (Post Graduate Course in Education),
dowiedziatem sie, ze nie byt to odosobniony przypadek. Okazato sig, ze nauczyciele uczacy
sie to ci, ktérzy potrzebowali dodatkowych praktyk w nauczaniu. Tacy nauczyciele radzili
sobie lepiej, kiedy trafiali do ,trudnej” niz do ,tatwej” szkoty, poniewaz personel byt bardziej
wspierajacy i pomocny, kiedy trudnosci dotykaty kazdego.

Moje nauczanie szybko sie poprawito i bardzo duzo z tego, czego si¢ nauczytem, mogtem
prawdopodobnie zdoby¢ wytgcznie przez wiasciwg praktyke. Jednak teraz juz wiem, ze
bytoby dla mnie bardzo przydatnym, aby kto$ powiedziat mi o pewnych rzeczach, kiedy
zaczynatem uczy¢. Niektore z tych rzeczy nie byly znane 40 lat temu. Niektdre siedziaty
gdzie$ w moim mdzgu, ale nie wiaczatem ich do mojej praktyki (luka miedzy ,wiedzie¢” a
,robi¢). Oto wiec moja lista dziewieciu rzeczy, ktore kazdy nauczyciel powinien wiedziec.

1. Nikogo nie obchodzi ile wiesz, dopéki sig nie dowie, jak bardzo Ci zalezy.

Zdanie to powszechnie przypisuje sie Theodore’owi Rooseveltowi i oddaje ono kluczowy
punkt dla nauczania. Nauczanie dotyczy relacji miedzy ludimi, a te relacje sa najlepsze, kiedy
wiaczajg wzajemny szacunek.

Kiedy prowadzitem kurs PGCE, wielu uczacych sie nauczycieli moéwito mi, ze byli
zaniepokojeni, czy ich uczniowie beda ich szanowa¢. Zazwyczaj odpowiadatem im, ze ja
bardziej martwitem sie o to, czy to oni beda szanowac swoich ucznidéw. Gdy nauczyciele
zaczynaja od podstawowego zatozenia, ze uczniowie w ich klasie sg ludZmi — czasem matymi
ludzmi, ale na pewno ludZmi ze wszystkimi prawami cztowieka, ktére zwykle odnosimy do
0s6b dorostych — to dobre rzeczy same nastepuja. Ten pomyst zostat pigknie opisany przez
Sare Lawrence-Lightfoot, ktéra zostata poproszona o to, aby zdefiniowata dobre nauczanie -
odpowiedziata, ze s3 to "idee przeniesione poprzez relacje" (Moyers, 1989).
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2. Uczenie sie jest zmiang w pamieci dtugotrwatej.

To stwierdzenie pochodzi z pracy psychologéw edukacyjnych Jana Swellera i Paula
Kirschnera. Wskazujg oni, ze jesli nic nie zostato zmienione w pamieci dtugotrwatej, to nic sie
nie nauczyliSmy. Na poczatku mojej kariery, ciggle zaskakiwato mnie, jak wiele rzeczy
uczniowie potrafia zrobi¢ pod koniec pracy nad danym dziatéem i zapomnie¢ o tym wszystkim
juz szes$¢ tygodni poZniej. To réwniez wyjasnia, dlaczego tak trudno jest ocenié nauczanie
poprzez obserwacje pojedynczej lekcji. Kiedy prébujesz dowiedzie¢ sie jak dobrzy sa
nauczyciele poprzez ich obserwacje, starasz sie przewidzie¢, ile z tego, co dzieje sie w klasie,
bedg uczniowie pamietac za szes¢ miesiecy. To jest trudne do zrobienia, a wiasciwie to, co
wyglada na dobre nauczanie, moze byc tak naprawde ztym nauczaniem.

3. Pamig¢ jest pozostatoscia myslenia.

Jest to zwiezte podsumowanie tego, co wiemy o ludzkiej pamieci, sformutowane przez
Daniela Willinghama, profesora psychologii na Uniwersytecie w Virginii. Inny amerykanski
psycholog, profesor Robert Bjork, podkreslat, ze to, jak dobrze studenci wykonujg zadania
podczas uczenia sie jest odwrotnie proporcjonalne do tego, jak duzo bedg pamietac tygodnie
pézniej.

Studenci zapamietujg to, o czym mysleli, wiec jesli sprawisz, ze uczenie sie bedzie zbyt fatwe,
uczniowie nie muszg wtedy ciezko pracowac, aby zrozumiec, czego sie ucza, i w rezultacie
szybko o tym zapomna. Nie sugeruje, aby nauczyciele powinni swiadomie sprawia¢, by ich
wyjasnienia byly mylace, ale wazne jest, aby pamigtac, ze jesli studenci walczg o sens tego,
czego sie uczg, troche wiecej nowej wiedzy moze by zatrzymane w glowie w diuzszej
perspektywie czasu.

4. Nauka wymaga zapominania.

Praca Bjork wnosi inny, jeszcze bardziej intuicyjny wglad w uczenie sie - zapominanie jest
wazne dla dtugoterminowego uczenia sie. Ponowne przeanalizowanie materiatu, gdy jest on
Swiezy w twoim umysle jest tatwe, poniewaz wydaje sie przyswojony — masz wrazenie, ze go
znasz. Jest to jednak zwodnicze, poniewaz przyczyng, ktora sprawia, ze wydaje ci sig, Zze go
znasz, jest niedawny czas jego poznania, a nie to, jak dobrze sie go nauczytes. Najlepszy czas
na to, by powrdci¢ do materiatu, ktorego sie nauczylismy, jest wtedy, gdy co$ zapomnielismy,
gdy juz nie jest takie znajome.
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5. lezeli nie wiesz, dokgd zmierzasz, mozesz skonczyc gdzie indziej.

Powiedziat to Lawrence ,Yogi” Berra — basebolista — i zdanie to dosadnie oddaje znaczenie
dzielenia sie celami nauczania z uczniami.

Jestem naprawde zazenowany tym, jak duzo czasu spedzitem na uczeniu swoich studentow
bez informowania ich, dokad zmierzamy. Po tym wszystkim, to raczej oczywiste, ze jesli
uczniowie wiedzg dokad zmierzaja, maja wieksze szanse dotarcia do miejsca przeznaczenia.
Uczniowie powinni wiedzie¢, dokad zmierzajg, ale myslenie, ze oznacza to napisanie celu na
tablicy na poczatku kazdej lekcji jest btedem.

6. Odpowiedzi pewnych siebie uczniow s3 ztym wyznacznikiem tego, co mysli reszta
klasy.

Kiedy nauczatem w petnym wymiarze godzin, pytanie, ktére najczesciej sobie stawiatem
brzmiato: ,,Czy musze omowic t3 kwestie jeszcze raz, czy moge jednak przejs¢ do nastepnej
rzeczy?” Podejmowatem decyzje tak samo, jak wiekszos¢ nauczycieli. Wychodzitem wtedy
z pytaniem do klasy. Zazwyczaj okoto szesciu ucznidow podnosito rece, a ja wybieratem
jednego z nich do odpowiedzi. Jesli podawat prawidtowg odpowiedz, odpowiadatem
,dobrze” i przechodzitem dalej. Gdyby mnie ktos wtedy zapytat, czy naprawde uwazam, ze
odpowiedzZ jednego, pewnego siebie ucznia jest dobrym wyznacznikiem tego, czego reszta
klasy sie nauczyta, jestem prawie pewien, ze powiedziatbym, ze tak nie jest. Jednak nikt nie
zadat mi tego pytania, wiec moje lekcje byty, jak to okreslit kiedys jeden nauczyciel, "mata
grupa dyskusyjng otoczong wieloma sennymi gapiami”. Uzyskanie odpowiedzi od uczniéw,
ktérzy nie podniesli rak, jest lepsze, ale jeszcze lepsze jest to, aby znalei¢ sposoby, co
najmniej co 20 minut w trakcie nauczania duzej grupy, na uzyskanie odpowiedzi od kazdego
ucznia.

Jak to zrobi¢ (np. poprzez gtosowanie palcem, uzywanie kart ABCD, biatych mini tablic do
pisania, itd.) jest mniej wazne niz sama koncepcja, ze decyzje nauczyciela o tym, co robié
dalej, sa oparte na potrzebach uczenia sie wszystkich studentéw w grupie, a nie tylko tych
zwykle aktywnych.

7. Najwaziniejsze w informacji zwrotnej, jest to, co zrobig z nig uczniowie.

Celem informacji zwrotnej jest prawie zawsze doskonalenie uczenia sie ucznia, a nie jego
pracy. Praca to po prostu dane, ktére wskazuje na to, jaka poprawa jest mozliwa i wskazana.
Bezposrednig tego konsekwencjg jest informacja zwrotna, ktora powinna by¢ bardziej praca
dla ucznia niz nauczyciela i liczy sie najbardziej to, co uczniowie z nig zrobig.

lezeli informacja zwrotna prowadzi do tego, ze uczniowie robig wiecej niz by$ od nich
oczekiwal, to znaczy, ze prawdopodobnie jest ona dobra, a jesli robig mniej niz bys chciat, to
prawdopodobnie jest zta. To jak twoi uczniowie beda reagowac na informacje zwrotne, ktére
im dajesz, zaleze¢ bedzie od relacji miedzy wami.
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8. Studenci maja lepszy wglad we wiasng nauke.

Wszystkie szkoty angazujg uczniow w proces podejmowania decyzji. Niestety, decyzje, ktore
sg z nimi konsultowane, dotycza spraw zwigzanych ze stotéwka, czy toaletami, a nie tego, co
dzieje sie w klasie.

Jedng z rzeczy, ktérych zatuje najbardziej w moim nauczaniu, byta moja porazka
w traktowaniu ucznidw jako istotnych partnerow w procesie uczenia sie. Od kiedy
przestatem pracowaé na peten etat jako nauczyciel, miatem mozliwos¢ zgtebienia tego
zagadnienia i bylem zaskoczony, jak duzy wglad do swojej nauki maja nawet najmtodsi
uczniowie.

Oczywiscie ich poglady i opinie nie zawsze beda dobre, ale teraz jestem przekonany, ze
najbardziej znamiennga rzecza, jakg nauczyciel moze zrobi¢, aby poprawié swojg praktyke
nauczania, jest uzyskanie informacji zwrotnej od osoby, ktéra ma pozosta¢ w centrum
naszych dziatan: od ucznia.

9. Skuteczna praca zespotowa wymaga indywidualnej odpowiedzialnosci.

Jako mtody nauczyciel, przyjatem teze, ze uczniowie powinni pracowac w grupach — przeciez
jako dorosli beda prawdopodobnie pracowac w zespotach przez reszte swojego zycia, a wigc
waznym aspektem edukacji powinno by¢ przygotowanie do tego uczniéw. Jednakze bytem
rozczarowany faktem, ze gdy uczniowie pracowali w grupach, bylo to czesto mniej
skuteczne, niz kiedy uczytem stojac z przodu klasy lub gdy pracowali indywidualnie.

W ciggu ostatnich 30 lub wiecej lat praca profesora psychologii Roberta Slavina pokazata, ze
istnieja dwa zasadnicze znaczenia dla efektywnego uczenia kooperacyjnego. Pierwszym jest
to, ze powinny by¢ cele grupowe (IST): uczniowie powinni pracowac jako grupa, a nie po
prostu w grupie.

Drugie znaczenie — znacznie trudniejsze do osiagniecia, ale konieczne — jest takie, ze kazdy
uczestnik musi byé odpowiedzialny przed grupg za jakosc¢ tego co wnosi. Innymi stowy,
niedociaggniecia jednego ucznia w przyktadaniu sie do nauki, muszg mie¢ negatywny wptyw
na szanse grupy w osiggnieciu jej celow.

Wiekszos¢ grupowego uczenia sie w szkotach jest zorganizowane w sposob, ktory pozwala na
to, ze dwdch lub trzech ucznidw pracuje za catg grupe — w tym przypadku mozecie rownie
dobrze mieé uczniéw pracujgcych indywidualnie, jak rowniez nauczac¢ cata klasg stojac na
przedzie sali.

Redakcja: Jan Potworowski 2016 r.
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